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1. CONTEXTUALIZACAO E VOCACAO DO CURSO
1.1 Histérico do Curso

O curso de Turismo da UPIS, um dos primeiros a ser implantado no pais, iniciou suas
atividades em 1973 e tem acumulado uma vasta experiéncia ao longo de sua
trajetdria.O projeto do Curso foi constantemente revisado e atualizado ao longo dos
anos visando atender as necessidades do mercado turistico.

O curso foi reconhecido pelo MEC em 24.08.1977 e em 2003 foi submetido a
Renovacao de seu Reconhecimento.

1.2 Concepcao do curso

As peculiaridades do Distrito Federal e do Centro-Oeste tém norteado a estruturacao
do curso de Turismo oferecido pela UPIS. Do centro do nosso pais, 0 novo
profissional de turismo prepara-se para atuar local e globalmente, considerando a
realidade da atuacéo do lider responséavel pelo desenvolvimento de organizacdes dos
setores publico e privado, atendendo as demandas instituidas pela globalizacdo e
pelas novas tecnologias. Esse profissional é formado com base em um projeto
pedagdgico que tem por finalidade o aperfeicoamento continuo da politica e da pratica
académica, trazendo ao primeiro plano a questdo da qualidade de ensino, nas
dimensbes politica, social e ambiental. Sob este prisma, o processo educativo deve
estar voltado para a formagdo do aluno com competéncia técnico-cientifica e
compromisso social. Este processo, por sua vez, € o resultado de um conjunto de
relacdes sociais e de relacbes com o conhecimento que s6 pode ser compreendido no
contexto social particular em que acontece. No Projeto Pedagégico do Curso de
Turismo da UPIS, a formacdo humanistica é priorizada, incentivando e criando
condicdes para que o aluno tenha uma visdo global, sistémica, interdisciplinar,
permitindo que as decisdes que venha a tomar sejam embasadas numa ampla
compreensao do meio social, politico, econémico,cultural e ambiental contemporaneo.

Em termos filosoficos o Curso de Turismo da UPIS busca a construcdo de uma sélida
formacao intelectual, que estimula o senso critico e a mente analitica. Busca-se a
construcdo de uma base técnico-cientifica que permita aos alunos desenvolverem um
processo de autoquestionamento e aprendizado, de modo a torna-los capazes de
absorver, processar e se adequar as necessidades e exigéncias das organizacdes do
mundo moderno. De acordo com essa filosofia, a educacdo é concebida como um
instrumento que oferece ao individuo a oportunidade de construir a sua propria
formacdo intelectual e profissional. Nessa linha, o curso caracteriza-se por uma
orientagdo de permanente estimulo & imaginacdo e a criatividade dos alunos,
procurando exercitar seu raciocinio analitico, inspirar sua capacidade de realizagéo e
desenvolver suas habilidades de expressdo oral e escrita. Do ponto de vista
institucional, essa filosofia se traduz no compromisso de acompanhar a evolucdo das
potencialidades do aluno, adotando procedimentos que orientem seu processo de
aprendizagem e estimulem a conscientizacdo do compromisso com sua prépria
formacao, ndo s6 como profissional, mas também como cidadao responsavel.



O Negdcio e Missdo do Curso de Turismo estdo assim definidos:

a. Negocio: "Formacado e qualificacdo de lideres empreendedores criativos para o
mercado global de turismo.”

b. Missao: "Ser um centro de exceléncia no ensino de turismo, atuando com um corpo
docente de alta qualificacdo e experiéncia, que utilize a mais moderna tecnologia de
ensino, para formar lideres empreendedores criativos, criticos e reflexivos aptos a
desempenhar papéis de gestdo na atividade turistica no ambiente globalizado
promovendo o desenvolvimento sustentavel dos destinos brasileiros."

Os objetivos do curso de Turismo, sua missdo e negdcio, estdo em consonancia com
a Politica de Qualidade da UPIS, que é assim expressa: "REUNIR TALENTOS E
FORMAR LIDERES".

2. OBJETIVOS DO CURSO

O Curso de Turismo adota uma filosofia educacional inovadora, que tem por objetivo
geral: Formar lideres empreendedores criativos e dindmicos aptos a analisar a
realidade turistica nacional e internacional, repensar acbes, prospectar cenarios,
tomar decisdes e utilizar as mais modernas ferramentas gerenciais disponiveis no
mercado sendo capazes de criar seus proprios negocios turisticos e gerar empregos,
no cenario globalizado, buscando ainda alternativas para o desenvolvimento Turistico
integrado e sustentavel das sociedades.

Dentre os objetivos especificos tem-se:

a. Contribuir para a formag¢do de uma nova geracao de lideres gerenciais, visando
tornar o turismo brasileiro competitivo em nivel mundial.

b. Formar profissionais generalistas, com uma visdo ampla da atividade turistica,
além de conhecimentos especificos que lhes permitam atuar em nivel local e
pensar globalmente.

c. Incorporar a atividade turistica conhecimentos sobre novas tecnologias que
auxiliam e agilizam os processos de tomada de decisao.



3. PERFIL DO EGRESSO

Em relacdo ao perfil do bacharel em turismo formado, no que tange as suas
habilidades e competéncias, respeitadas as suas singularidades, espera-se:

Alta responsabilidade social,

Profundo conhecimento do ambiente turistico;

Alta motivacao e habilidade para trabalhar em equipe;

Grande habilidade na criacdo e ampliacdo de oportunidades turisticas de forma
sustentavel ecolégica, social, cultural e economicamente.

e. Criatividade, Lideranca e empreendedorismo.

coow

Busca-se ainda um profissional capaz de:

a. Planejar, organizar, coordenar e controlar a consolidagédo e o funcionamento de
empreendimentos turistico.

b. Prestar servicos de assessoria ou de consultoria em organizacdo e reorganizacao
administrativa.

c. ldentificar e discriminar problemas, mediante a utilizacdo dos principios
fundamentais da investigacdo cientifica, como forma de apresentar/recomendar
solucbes criativas para os dirigentes de organizacbes turisticas e de
Estabelecimento Publicos de Turismo.

d. Acompanhar a evolucdo das legislacbes sociais e tributarias as diferentes
atividades turisticas.

e. Analisar a conveniéncia e a possibilidade da aplicacdo do processamento
sistematico de informacé&o nos diferentes contextos da atividade turistica.

f. Conceber e projetar estruturas organizacionais para empreendimentos Turisticos.

g. Desenvolver, implementar e documentar sistemas de qualidade em servicos
turisticos para aplicacdes especificas.

h. Utilizar amplamente os modernos recursos tecnoldgicos baseados na Internet, em
favor da agilidade nos processos administrativos e operacionais das organizacdes
turisticas publicas e privadas.

i. Compreender as politicas nacionais e regionais sobre turismo, sendo capaz de
propor alternativas para o desenvolvimento turistico.

j. Programar e implementar projetos ecologicamente e socialmente responsaveis, na
promocéo do desenvolvimento sustentavel, numa perspectiva turistica global.

4. ESTRUTURACAO DO CURRICULO

O curriculo do curso de Turismo, com Ultima modificacdo no segundo semestre de
2008, proporciona formagédo e qualificacdo de lideres empreendedores criativos para
atuarem no mercado global de turismo. O curriculo pleno do Curso de Turismo
apresenta como organizacgao curricular o regime seriado semestral, com existéncia de
alguns pré-requisitos, distribuidos em disciplinas de Conteldo Basico, Conteldo
Especifico e Conteudo tedrico-préticos, totalizando 2400 horas.

Anualmente, sdo disponibilizadas 120 vagas no periodo noturno. As disciplinas de
Conteudo Basico tém por finalidade proporcionar ao aluno formacgéo e cultura geral
gue lhe permita dispor de maiores condi¢cdes para confrontar a teoria com a prética
bem como adquirir uma viséo critica do seu ambiente e, em especial, do universo em



que se situa a sua profissdo. Além disso, caracteriza-se por um estudo profundo e
amplo dos fenébmenos administrativos e operacionais associados ao turismo e suas
inter-relacbes com a realidade social, objetivando uma visdo critica da validade de
suas dimensdes histdrica, econémica, politica e social.

As disciplinas de Contelido Especifico tém por objetivo propiciar ao aluno o dominio
de instrumental necessario para intervir na dindmica turistica por meio do
aprofundamento de conhecimentos em matérias como Introducdo ao Estudo do
Turismo, Teoria Geral do Turismo, Geografia aplicada ao Turismo, Organizacdo e
Gestdo da Recreacdo, Lazer e Entretenimento, Gestdo de Hotéis e Meios de
Hospedagem, Organizacao e Gestdo de Eventos.

As disciplinas de Conteudos Tedrico-praticos tém por objetivo vincular a teoria a
pratica, por meio de contato com o Trade Turistico, concretizado pelas atividades
definidas em disciplinas como Estagio Supervisionado, Trabalho de Conclusdo de
Curso e Viagens Técnicas que buscam também subsidiar os conteddos ministrados
nas demais disciplinas e incentivar a pesquisa.

4.1 Coeréncia do curriculo com os objetivos do curso

Para que os obijetivos do curso sejam alcancados o curriculo do curso alia a formacao
tedrica a prética, por meio de matérias de cunho sécio-cultural, econdmico, analises
informacionais atualizadas, gestdo empresarial e assuntos especificos sobre a técnica
turistica. Proporciona, dessa forma, instrumentos de andlise, sintese, critica e
reflexdo, necessarios a um profissional com capacidade de planejar, liderar e
gerenciar projetos, programas e empresas de turismo, dentro de principios éticos
sélidos, sempre em consondncia com as mudancas e demandas impostas pelo
ambiente global.

O curriculo do curso incorpora assim, as preocupacdes e demandas geradas pelo
processo acelerado de globalizacdo, que propiciou o0 surgimento das novas
tecnologias de informacdo. Promove uma maior conscientizacao relativa as questbes
do Desenvolvimento Sustentavel, a reacdo mundial as agressdes praticadas contra a
natureza, além de uma maior compreensdo quanto a riqueza inerente a diversidade
cultural.

Agrega, ainda, énfase na formacdo de profissionais capazes de exercer de forma
plena a gestdo de negdcios turisticos, a partir do pensar e agir estrategicamente em
ambientes de alta instabilidade.

4.2 Coeréncia do curriculo com o perfil desejado do egresso

Desde sua criacdo o Curso de Turismo da UPIS passou por mudancas de curriculo
com o intuito de adequa-lo a evolucao da atividade turistica. No segundo semestre de
2008 o curriculo passou por sua Ultima reestruturacdo, estando devidamente
atualizado. As ementas séo escritas de forma mais genérica de modo a permitir a
atualizacdo semestral dos programas, quando os professores revéem métodos,
técnicas e bibliografia utilizada. Busca-se assim manter a coeréncia do curriculo do
curso com o perfil desejado do egresso.



4.3 Coeréncia do curriculo em face das diretrizes curriculares nacionais

O Curso de turismo da UPIS estd em perfeita consonédncia com as Diretrizes
Curriculares Nacionais. Seu curriculo atualizado e inovador contempla disciplinas que
abordam conteudos que atendem a todos os eixos interligados de formacao propostos
pelas diretrizes, o0 que, por conseguinte proporciona 0 desenvolvimento das
competéncia e habilidades esperadas, desenhando assim o perfil desejado do
profissional pelas diretrizes curriculares.

5. CARGA HORARIA DAS ATIVIDADES DIDATICAS E DA INTEGRALIZAGAO DO
CURSO

Para integralizacdo do curriculo, o aluno devera cumprir 2400h, em regime seriado
semestral. A carga horéaria do curso esta distribuida como segue:

- CARGA

DISCIPLINAS Créditos HORARIA
CB (Contetdo Basico) + CE( Conteudo 160 2400
Especifico) + CTP( Contetdo Tedrico-
Pratico)
Observacdes Créditos | Carga Horaria
Disciplinas Semipresenciais 16 240h
Estagio Supervisionado 20 300h
Atividades Complementares 8 120h

Incluindo as disciplinas de Estagio Supervisionado, Trabalho de Concluséo de Curso e
as Viagens Técnicas compdem o curriculo 38 disciplinas, distribuidas em 6 (seis)
semestres. Considera-se tempo suficiente para o alcance dos objetivos de cada
disciplina, as respectivas cargas-horarias propostas. (ver anexo | — Grade Horaria do
Curso).



6. INTEGRAGCAO ENTRE TEORIA E PRATICA

Cada professor é responsavel por introduzir em sua disciplina pelo menos duas
atividades de natureza pratica como estudos de casos, projetos experimentais,
atividades em laboratérios especificos dentre outras. Na disciplina de Estagio
Supervisionado os alunos realizam atividades praticas em empresas do setor. As
Viagens técnicas também propiciam a interacdo entre teoria e pratica, possibilitando
gue os alunos tenham conhecem a realidade do turismo em diferentes regides do
Brasil e tenham contato com gestores publicos e empresarios do setor. JA 0s
Trabalhos de Conclusdo de Curso direcionam o0s alunos para investigacdo em
empresas do setor ou localidades turisticas tendo por objetivo confrontar a teoria
académica com a realidade turistica.

Para a realizacdo de atividades praticas a Instituicdo disponibiliza laboratoérios
equipados, conforme descri¢cdo abaixo:

a. Auditério de Gastronomia — 47,25 m2 Geladeira, bancada para demonstracao,
pia, quadro suspenso, capacidade para 45 alunos, dois aparelhos de ar
condicionado.

b. Laboratério de Gastronomia (cocc¢ao) — 62,34 m2 - mesas, geladeiras, fogdes,
pias, dois aparelhos de ar condicionado.

c. Auditério/Teatro — 797,55 m2 — Retroprojetores, Projetor de imagem (canhao),
Projetor de Slides, Projetor de 16 mm, Amplificadores, Caixas de Som,
Gravadores, Microfones, Teldo, Tela automética Panasonic/ Panaboard, Fleep
Sharp, sistema de iluminacéo teatral, palco etc.

d. Laboratério Empresarial — Empresa Junior — 3 salas e hall de recepcdo — 70m2(
sediado no Campus Il — 503 sul)- 8 computadores conectado a internet, mesa de
reunido, televisdo e video, arquivos, sala de treinamento para 30 pessoas, ar
condicionado, etc.

e. Laboratério de Atendimento ao Turista — Brasilia Shopping — display ilha 2x2
com um computador com acesso a internet.

f. Laboratério de Hospedagem - simula¢édo de uma unidade habitacional.

g. Laboratério de Recepcdo — 60 m2 quadro, ambientalizacéo de recepcéo de hotel
com computador integrado a sistema de Gestéo hoteleira e de Distribuicdo Global
— Galileu. Capacidade para 45 pessoas.

h. Laboratério de sistemas e gerenciadores turisticos especificos — com 40
computadores.

7. REALIZAGCAO DA INTERDISCIPLINARIDADE

O curriculo pleno do Curso de Turismo apresenta as disciplinas de habilidades
intelectuais basicas anterior as disciplinas de habilidades de nivel superior. A Inter-
relacdo das disciplinas é, sobretudo, expressa na execucao do conteldo programatico
das disciplinas, onde cada professor contextualiza sua disciplina dentro do Curso de
Turismo, bem como mostram a inter-relagdo com as demais disciplinas do curso e do
préprio semestre.



8. METODOLOGIAS DE ENSINO APRENDIZAGEM

A metodologia de ensino considera a natureza de um curso teorico-préatico. Destaque
€ dado ao método do estudo de caso, com professores que além de suas formacdes
académicas como especialistas, mestres e doutores detenham também relevante
experiéncia profissional para que possam dotar o curso de exemplos nos quais a
teoria vai & préatica aprimorando-a.

Assim a metodologia empregada é voltada para a participacdo do aluno, buscando
desenvolver sua capacidade de tomar decisfes individuais e em grupo.

Sao previstas as seguintes atividades: aulas expositivas - apoiadas por data show (ja
instalados em todas as salas do curso), retroprojetor e videos; dindmicas de grupo;
estudo de casos, conectando a teoria com a pratica; exercicios individuais e em grupo
para fixagdo do conteldo; leituras de livros; elaboracdo de resenhas, ensaios,
resumos e fichamentos; seminarios onde os alunos séo divididos em grupos com a
missdo de pesquisar, desenvolver e apresentar em sala de aula um tema selecionado
gue tenha relacdo com o programa de cada disciplina. Os grupos sdo acompanhados
e orientados pelo professor, por meio de encontros periédicos.

A educacao por projetos é incentiva a partir do segundo semestre através das Viagens
Técnicas e por meio do Trabalho de Conclusao de Curso.

O curso utiliza ainda a metodologia de ensino semipresencial. Autorizada pelo MEC
para ofertar 20% de disciplinas a distancia, as Faculdades Integradas UPIS
implementaram no primeiro semestre de 2004 semestre em Seus CuUrsos nova
metodologia de ensino-aprendizagem baseada em tecnologia.

Esta nova metodologia de ensino mescla aulas a distancia e encontros presenciais e
oferece ao aluno flexibilidade de horério, atendimento personalizado, sistema de
revisdo de matérias, suporte técnico e académico, plantdo de duvidas, canais de
comunicacao e discussdes tematicas.

O conteuldo das disciplinas é disponibilizado na internet, por meio de um gerenciador
especifico, juntamente com as orientacdes para o bom rendimento no estudo. Cada
disciplina é dividida em unidades de ensino que apresentam os textos basicos, leituras
adicionais e casos. Os textos basicos séo preparados para o estudo individual, com
ilustracdes, hotwords e links para outras paginas. Enquanto estuda, o aluno pode
testar sua compreensao por meio de exercicios corrigidos imediatamente, anotar seus
comentarios e elaborar resumos em espaco reservado para isso.

A aprendizagem de cada aluno € avaliada a partir do resultado das provas presenciais
e da participacdo nas discussbes e trabalhos on-line e presenciais. O professor
acompanha a evolucédo e o desempenho da turma por meio de relatérios produzidos
pelo sistema. A coordenagédo de qualidade e a chefia do departamento atuam ainda
como tutoras das turmas semipresenciais, buscando acompanhar o processo e propor
as melhorias que se fizerem necessarias, visando a qualidade do ensino. O curso de
Turismo possui hoje 4 (quatro) disciplinas nesta modalidade.



9. AVALIACAO DO ENSINO E DA APRENDIZAGEM

9.1 Coeréncia do sistema de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem com a
concepcéo do curso

No periodo que antecede cada semestre as ementas e conteldos programaticos,
metodologia e critérios de avaliacdo de cada disciplina séo discutidos entre o
coordenador do curso e o professor da disciplina com o objetivo de manter a
coeréncia das disciplinas e, sobretudo dos critérios de avaliagdo com os objetivos e
perfil do egresso esperados pelo curso. Sao considerados como elementos de
avaliacdo os estudos de caso, os projetos de pesquisa, seminarios, planos e
planejamentos, resenhas de livros, capitulos de livros e ensaios, além de avaliagbes
(provas) oral e/ou escritas sobre conteldos especificos. O Sistema de avaliagdo
também esta definido no Sistema de Qualidade da UPIS, devendo cada disciplina ter,
no minimo, duas avaliacdes. Também s&o considerados integrantes do sistema de
avaliacdo, em disciplinas especificas, a apresentacdo de Trabalhos de Conclusao de
Curso escrito e oral para banca examinadora, trabalhos interdisciplinares, relatorios de
saidas de campo e visitas técnicas, participacdo em debates, palestras dentre outros.

9.2 Procedimentos de avaliagc&o do processo de ensino-aprendizagem

O procedimento de avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem do Curso de
Turismo da UPIS, cabe ao Coordenador de Avaliagdo Académica, ao representante
escolhido pelos demais representantes de turma e ao representante de cada
semestre, sugerirem melhorias continuas para o curso. Ao Coordenador do curso de
Turismo cabe atuar na gestdo do sistema de auto-avaliacdo, validando as sugestbes
de melhorias e encaminhando-as para aprovacao do Diretor de Ensino de Graduacéo
e demais membros do Conselho Departamental. O Coordenador do curso, juntamente
com o coordenador de avaliacdo, professores, alunos, ex-alunos e empresarios
realizam reunides semestrais com o intuito de revisar e atualizar o projeto pedagogico,
tendo em vista as mudancas no Mercado Turistico Globalizado. Ha& também a
participacdo do Coordenador de Avaliagdo do curso de Turismo em 6rgao Colegiado
juntamente com o representante de cada Curso, onde também s&o propostas acdes
de melhorias. Reunies com a Coordenacdo de Avaliacdo e 0s representantes de
turma séo realizadas com o objetivo de avaliar o processo de ensino-aprendizagem
identificando possiveis problemas. Busca-se assim, gerenciar as dificuldades
encontradas na execucdo das disciplinas do ponto de vista da didatica utilizada, do
apoio pedagodgico, dos controles académicos, relacionamento alunos/professor e
sistema de avaliagdo utilizado.

O departamento adota o sistema de avaliagdo constante em cada Plano de Ensino,
devidamente definido pelo docente e apresentado nos primeiros dias de aula de cada
semestre aos alunos. Com relagéo ao professor, o departamento verifica: seguranca e
abertura as criticas e propostas dos alunos; capacidade de dialogo e relacionamento
com os discentes; preocupacdo académica com o0s alunos e seus interesses;
Relacionamento pessoal; Competéncia; Capacidade didatica e flexibilidade; Incentivo
a participacdo, dinamismo e coordenacao; e clareza e objetividade na transmissao de
informacdes.



A coordenagdo do curso permanentemente busca identificar necessidades de
treinamento para os professores com objetivo de manter coeréncia entre o perfil do
corpo docente e os objetivos do curso, principalmente no que tange a construgdo do
perfil de egresso esperado. A coordenacdo do curso, com a coordenagdo de
Avaliacdo e os representantes de turma buscam também identificar necessidades de
nivelamento e reforco dos conteddos ministrados criando, quando necessério, grupos
de estudos, sobre temas especificos, gerenciados por professores do departamento.

A faculdade possui ainda um processo de avaliacdo no qual sado distribuidos
formularios de avaliacdo para os alunos. Depois de respondidos, os dados sao
tabulados, analisados e posteriormente divulgados para professores e alunos e os
pontos criticos sdo trabalhados. No processo de avaliacdo o Coordenador do Curso
atua verdadeiramente como um "Gestor de Oportunidades", buscando manter amplo
relacionamento no meio académico e profissional, buscando efetivar as melhorias
propostas.

9.3 Existéncia de um sistema de auto-avaliagdo do curso

O sistema de avaliacdo do processo ensino-aprendizagem do curso é hoje um modelo
de Feedback 360°. A avaliacdo e os Feedbacks sdo diuturnos, com controle e
avaliacbes semanais, sendo formalizados os pedidos de providéncias caso o
problema nédo tenha sido resolvido ou minimizado. Este processo permite conhecer
cada turma e cada aluno pelo nome, perfil, desejos e potenciais.

Reunides periédicas sdo partes integrantes do processo de avaliacdo, tendo em vista
que é identificado e gerenciado todo e qualquer problema. Cabe ressaltar que as
reunibes da Coordenacdo de Avaliacdo do Curso com 0s representantes sao
previamente preparadas e realizadas com todos os alunos da turma para identificacédo
dos incdmodos e expectativas que formardo a pauta oficial. Posteriormente é
encaminhada ata da reunido para as instancias homologadoras para as providéncias
necessarias.

10. INCENTIVO A PESQUISA

Além das visitas técnicas a destinos e empresas do setor, os alunos participam de
atividades de iniciacdo cientifica e praticas de investigacdo em outras disciplinas do
curso, tais como: INTRODUCAO AO ESTUDO DE TURISMO, GEOGRAFIA
APLICADA AO TURISMO, EMPREENDEDORISMO NO TURIMSO, MARKETING
TURISTICO, GESTAO DE MEIOS DE HOTEL E HOSPEDAGEM, PLANEJAMENTO E
ORGANIZACAO DO TURISMO | , PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO
TURISMO Il e TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO, nas quais desenvolvem
atividades extra-classe que complementam os contelidos abordados em sala de aula
e verificam a teoria com a realidade da atividade turistica. Os resultados s&o
apresentados em eventos como seminarios e nas Semanas Académicas de Turismo.



11. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O Departamento programa semestralmente atividades complementares como eventos
académicos, visitas técnicas e saidas de campo, palestras, dentre outras. As
atividades complementares sdo em geral realizadas de forma a integrar todas as
disciplinas do semestre atual e anteriores, contextualizando-as com a atividade
Turistica Global.

Destaca-se que a grade curricular contempla Atividade Complementar obrigatdrios em
4(quatro) dos 6 (seis) semestres do curso:

Viagens Técnicas - Visita a destinos turisticos onde é realizado uma programacao
com visitas aos principais atrativos e equipamentos, além de encontros com o poder
publico local e agentes do trade turistico para a discussdo da situacdo da atividade
turistica na localidade.

O Coordenador do curso com o apoio da Coordenagcdo de Avaliagdo, de professor
responsavel por atividades complementares e representantes de turma, controlam o
planejamento e execucdo das mesmas. Para cada semestre também é definido um
professor coordenador das atividades complementares e os demais professores
atuam como professores colaboradores. Como resultado séo elaborados relatérios,
estudos de caso, planos mercadolégicos, planejamentos turisticos dentre outros.

Para cada atividade complementar é elaborado obrigatoriamente relatério coordenado
pelo professor responsavel pela atividade.

12. ESTAGIO SUPERVISIONADO

O Estagio supervisionado do curso de turismo, atendendo a legislacdo especifica,
integraliza-se com o cumprimento de 300h de atividades praticas em empresas do
setor.

Sao objetivos do estagio Supervisionado do Departamento de Turismo:

a. Proporcionar, a partir da aplicacdo dos conhecimentos tedricos aprendidos,
maior integraco entre aprendizagem académica e atuacao efetiva no mercado
de trabalho;

b. incentivar a capacidade critica;

c. favorecer o conhecimento empirico da area de conhecimento do aluno;

d. proporcionar habilidades mdltiplas para um mercado cada vez mais
competitivo;

€. conscientizar sobre a importancia dos principios éticos na atividade turistica.

Quanto a sua operacionalizacdo o estagio é realizado oficialmente no 6° semestre,
onde o aluno busca uma empresa do setor (a instituicdo contribui para esta acdo via
Banco de lideres, setor que coloca em contato o estagiario com a empresa).

O Aluno deverd apresentar quatro documentos basicos comprobatdrios da carga
horaria obrigatéria cumprida na empresa, que sado: Termo de Compromisso de

10



Estagio, Ficha de acompanhamento das atividades diarias, Ficha de avaliagdo do
supervisor na empresa e Relatério de Estagio.

Assim todas as atividades de estagio sdo devidamente documentadas, além de ser
realizada a supervisdo na empresa do desenvolvimento do estagio, por professor
responsavel.

Definida a Empresa, por meio de ficha de inscricdo no Estagio a faculdade emite Carta
de Apresentacdo do aluno para a empresa. A partir dai é elaborado o Termo de
Compromisso entre a Empresa e a Faculdade e iniciado o Estagio na Empresa. E
gerada Ficha de Controle de Atividades, onde sdo comandadas dia a dia as atividades
realizadas, devidamente assinadas por supervisor na empresa, aluno e supervisor de
estagio do Departamento. Ao final o aluno é avaliado pelo supervisor da empresa via
Ficha de Avaliacdo. Em paralelo é elaborado Relatério de Estagio que é corrigido por
professor de Estagio e entregue ao aluno para ajustes finais. Uma via do relatorio é
arquivada na pasta de estagio do aluno e outra encaminhada a empresa. Toda a
documentacao comprobatoria da realizacdo do estagio também é arquivada na pasta
do aluno, na secretaria.

O aluno ndo necessariamente tera que cumprir toda a carga horéaria obrigatoria em
uma Unica empresa, mas para cada empresa devera apresentar os documentos e
relatérios especificos. A partir do 4° semestre, 0 aluno podera realizar as atividades de
estagio relativas a empresa, desde que seja supervisionado por professor do
departamento (Coordenador do Estdgio) e representante legal da empresa e realize
relatério, o que sera contabilizado em seu Banco de Horas do Estagio Supervisionado,
mediante arquivamento da documenta¢ao comprobatoria.

Ao Professor de Estagio cabem as seguintes atribuigdes:

a. orientar metodologicamente o aluno para a elaboracéo do relatério;

b. orientar o preenchimento da documentacdo comprobatéria de estagio na
empresa e criar a pasta de estdgio do aluno.

c. preparar o aluno para o mercado de trabalho (aulas sobre empregabilidade,
mercado de trabalho, marketing pessoal, criacdo do curriculo competitivo etc.)

d. supervisionar a realizacdo do estagio nas empresas (acompanhamento via
visitas e telefonemas para as empresas visando acompanhar a efetiva
realizacao do estagio).

e. gerenciar rodadas de negdcios (trazer grupos de empresarios para oferecer
estagio, recebendo e avaliando os curriculos dos alunos).

13. CURSOS DE EXTENSAO E POS-GRADUACAO

Sao realizados cursos de extensdo, sobre temas especificos, dependendo das
demandas do mercado turistico ou dos préprios alunos. Como atividades de extensdo
permanentes sdo realizadas visitas técnicas e saidas de campo que ocorrem em
todos os semestres, além da Semana Académica anual.

No intuito de oferecer uma educacao continuada ao aluno a Instituicdo oferece, em
seu nlcleo de Pés-graduacao, Pesquisa e Extensdo, o curso de especializacdo em
gestao e organizacdo de eventos com duracdo de 435h.
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ANEXO 1 - GRADE CURRICULAR DO CURSO
A UPIS - Unido Pioneira de Integracdo Social, mantenedora das
Faculdades Integradas da UPIS, estabelecida em Brasilia-DF, SEP SUL
EQ-712/912-Conj. A CEP 70390-125, de acordo com a Portaria n® 1670-
A, de 30 de novembro de 1994, do Excelentissimo Senhor Ministro de
Estado da Educacdo e do Desporto, publica a alteracdo da Matriz
Curricular do Curso de Turismo, a vigorar a partir do 2° semestre letivo de

2008.
i DiscIPLINAS CREDITOS CAR,GA
PERIODO HORARIA

Comunicacdo Empresarial 04 60
Introduc&o ao Estudo do Turismo 05 75

10 Espanhol Instrumental 04 60
Formacao Cultural Brasileira 04 60
Métodos e Técnicas de Pesquisa 04 60
Turismo e Meio Ambiente 02 30
Teoria Geral do Turismo 04 60
Geografia Aplicada ao Turismo 05 75
Politicas Publicas no Turismo 04 60

20 Estatistica 04 60
Inglés Instrumental 04 60
Atividade Complementar - Viagem Técnica | 02 30
Marketing Turistico 05 75
Contabilidade Gerencial 04 60
Organizagdo e Gestéo da Recreacéo, Lazer e 04 60
Entretenimento

3° Matemética Financeira 04 60
Processo Decisério e Criatividade 04 60
Sistemas de Transportes e Agenciamento 04 60
Atividade Complementar - Viagem Técnica Il 02 30
Gestéo de Hotéis e Meios de Hospedagem 05 75
Sociologia das Organizacgfes 04 60
Ecoturismo 04 60

40 Empreendedorismo no Turismo 05 75
Organizacéo e Gestdo de Eventos 04 60
Turismo no Distrito Federal e Entorno 02 30
Atividade Complementar - Viagem Técnica Ill 02 30
Turismo Regional 04 60
Analise Econdmica do Turismo 04 60

50 Legislacdo Aplicada ao Turismo 04 60
Turismo Cultural e Patriménio Histérico 04 60
Planejamento e Organizacédo do Turismo | 05 75
Atividade Complementar - Viagem Técnica IV 02 30
Planejamento e Organizacéo do Turismo |l 06 90
Gestéo de Alimentos e Bebidas em Turismo 04 60

60 Fotografia de Turismo e Viagens 02 30
Turismo Internacional 02 30
Estagio Supervisionado 20 300
Trabalho de Conclusdo de Curso 04 60

TOTAL 160 2400

A presente alteracdo de Matriz Curricular do Curso de Turismo foi aprovada pelo
Conselho Superior das Faculdades Integradas da Unido Pioneira de Integracdo Social —

UPIS em 09/05/2008.
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ANEXO Il - DISCIPLINAS , EMENTAS E BIBLIOGRAFIAS

DISCIPLINA: COMUNICACAO EMPRESARIAL CODIGO: 109-06-001
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar a compreenséo de processos e instrumentos de comunicagdo no turismo, nos
ambitos da comunicacao interpessoal e intercultural, assim como a interpretacdo da
realidade das organizacfes e 0s aspectos culturais de cada segmento social, com a
finalidade de desenvolver um programa de promocao turistica.

EMENTA:

Processo de comunicagdo humana. Transmissdo e recepcdo de informacdes.
Instrumentos da Comunicacdo no turismo. Marketing promocional no turismo.
Comunicagdo empresarial voltada para a atividade turistica. Etica e responsabilidade
social em comunicacéo.

DISCIPLINA: INTRODUCAO AO ESTUDO DO TURISMO CODIGO: 109-06-002

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Propiciar o desempenho profissional das funcées na area de turismo, com humanidade,
simplicidade, seguranca, empatia e ética, bem como desenvolver o conhecimento técnico
sobre o fenémeno turistico.

EMENTA:

As definicdes e fundamentos basicos do turismo. Perfil e atuacdo do turismélogo. A
importdncia do turismo como atividade econdmica. Tipologias de turismo conforme
diferentes critérios de classificacdo. Atuacdo dos diversos agentes da atividade turistica.

DISCIPLINA: ESPANHOL INSTRUMENTAL CODIGO: 109-06-003
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Desenvolver habilidades no uso do idioma espanhol com a finalidade de obter a
satisfacdo do turista durante a visitacdo e intervencdo nos tragos culturais de uma
comunidade ainda ndo conhecida.

EMENTA:

Elementos béasicos da gramatica espanhola. Redacdo de textos e documentos. O
vocabulario técnico direcionado para a pratica turistica. Comunicagdo e costumes da
América Latina e Espanha.

DISCIPLINA: FORMACAO CULTURAL BRASILEIRA CODIGO: 109-06-004
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar a compreensao da realidade sdcio-cultural no Brasil, por intermédio de técnicas
de selecdo e avaliacdo de informacdes geograficas, histéricas, artisticas, folcléricas,
artesanais, gastrondémicas, religiosas e outros tracos culturais, com a finalidade da
utilizac@o desses elementos na formatacao de produtos turisticos.

EMENTA:

Conceito de cultura e sua evolugdo. Formacédo da cultura brasileira. Bens materiais e
imateriais da cultura brasileira. Manifestacbes culturais no Brasil contemporaneo. Os
recursos do Turismo Cultural.
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DISCIPLINA: METODOS E TECNICAS DE PESQUISA CODIGO: 109-06-005

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Propiciar a andlise da importancia do conhecimento cientifico no mundo atual, assim
como, apoiar a elaboragdo de um projeto de pesquisa em todas as suas etapas, como
concepcao, planejamento, execucao e avaliacdo dos métodos e técnicas do projeto.

EMENTA:
Evolucdo do conhecimento cientifico. Constru¢do do Processo Cientifico. Formulacéo e
Desenvolvimento do Projeto de Pesquisa. Elaboracdo da Pesquisa.

DISCIPLINA: TURISMO E MEIO AMBIENTE CODIGO: 109-06-006
CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Propiciar o reconhecimento da importancia do meio ambiente nas acdes sociais e
coletivas, bem como capacitar o aluno para o uso de recursos turisticos como forma de
educar, orientar, assessorar, planejar e administrar a satisfacdo das necessidades dos
turistas e das empresas, instituicbes publico ou privadas, e dos demais segmentos
populacionais.

EMENTA:
Meio ambiente e Turismo. Ecologia. Cultura e meio ambiente. Desenvolvimento
Sustentavel. Responsabilidade Social. Turismo Sustentavel.

DISCIPLINA: TEORIA GERAL DO TURISMO CODIGO: 109-06-007
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar a compreensdo do Sistema de Turismo por meio de uma visdo integrada da
atividade turistica. Ao mesmo tempo em que pretende desenvolver a capacidade de
intervir, de maneira positiva, no mercado turistico, com sua insercdo em espacos novos,
emergentes ou inventariados.

EMENTA:

Nocdes de sistemas e suas inter-relagdes. Sistema de Turismo — SISTUR: conjunto de
relacbes ambientais (subsistemas ecolégico, social, econémico e cultural), organizacdo
estrutural (subsistemas de infra-estrutura e super estrutura) e analise da dinamica
(subsistema de mercado, oferta, producao, distribuicdo, demanda e consumo).

DISCIPLINA: GEOGRAFIA APLICADA AO TURISMO CODIGO: 109-06-008
CARGA HORARIA: 75H CREDITOS: 05
OBJETIVO:

Propiciar o dominio de técnicas relacionadas com a sele¢éo e avaliacdo de informactes
geograficas e sua utilizacdo na atividade turistica. Ao mesmo tempo em que pretende
incentivar o exercicio da valorizacdo de areas locais, regionais e nacionais em termos de
turismo a partir de seus atributos naturais e urbanos.

EMENTA:

O espago geogréafico, seus desdobramentos e a relagdo com o turismo. Teoria do espaco
fisico e a classificacdo do espaco em turistico, natural e urbano. Cartografia aplicada ao
turismo (producéo de croquis e mapas turisticos).
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DISCIPLINA: POLITICAS PUBLICAS NO TURISMO CODIGO: 109-06-009

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Facilitar a compreensdo das politicas nacionais e regionais sobre turismo. Ao mesmo
tempo em que incentiva o exercicio de analise dos diferentes niveis de planejamento e
suas relacdes com o sistema econdmico nacional e internacional.

EMENTA:

A evolucdo humana e a formacdo conceitual das Politicas Publicas. A Teoria Geral do
Estado e a consolidacdo das Politicas Publicas para o turismo. Estudo das instituicbes
publicas e as dimensbes do sistema de turismo. Fatores multiplicadores benéficos das
Politicas Publicas para o desenvolvimento do turismo. Andlise dos planos governamentais
de desenvolvimento para o turismo no Brasil.

DISCIPLINA: ESTATISTICA CODIGO: 109-06-010
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Conduzir o aluno no campo da Estatistica, destacando a relevancia do conhecimento do
método estatistico como instrumental importante, e propiciar ao discente a realizacdo de
evidéncias empiricas, andlise quantitativa de fendbmenos relacionados com atividades
turisticas e informacdes necessarias a tomada de decisdes.

EMENTA:

Evolucao histérica e conceitos iniciais da estatistica. O tratamento estatistico de dados.
Medidas de posicdo e de dispersdo. Estudo de probabilidade e distribuigbes
descontinuas. Andlise de distribui¢cdes continuas.

DISCIPLINA: INGLES INSTRUMENTAL CODIGO: 109-06-011
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar o dominio do idioma inglés com o ensejo de satisfazer o turista em sua
intervencgéo nos tragos culturais de uma comunidade ainda ndo conhecida.

EMENTA:

Elementos basicos da gramatica inglesa. Redacéo de textos e documentos. O vocabulario
técnico direcionado para a pratica turistica. Comunicagéo e costumes de paises de lingua
inglesa.

DISCIPLINA: ATIVIDADE COMPLEMENTAR - VIAGEM CODIGO: 109-06-012
TECNICA |

CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Propiciar aplicacdo do conhecimento tedrico adquirido, bem como elaborar relatério de
andlise de pesquisa em campo, em formato de estudo de caso.

EMENTA:
Apresentacao de roteiro de saida de campo. Atividades praticas de realizacao durante a
pesquisa em campo. Apresentacdo de modelo e apoio na aplicacéo de relatério de saida
de campo.
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DISCIPLINA: MARKETING TURISTICO CODIGO: 109-06-013

CARGA HORARIA: 75H CREDITOS: 05

OBJETIVO:

Propiciar o dominio de métodos e técnicas indispensaveis ao estudo dos diferentes
mercados turisticos e a identificacdo dos prioritarios, inclusive para efeito de oferta
adequada a cada perfil do turista, bem como apoiar a elaboracéo de Plano de Marketing
Turistico para uma localidade.

EMENTA:

O mercado turistico e suas caracteristicas; Fundamentos do marketing;
Comportamento de compra do consumidor do produto turistico; Ciclo de vida do
produto turistico; Processo de compra de produtos turisticos; Segmentacao;
Posicionamento; Diferenciacdo; Composto mercadolégico do turismo; Estratégias do
produto, preco, distribuicao e promoc¢é&o no turismo.

DISCIPLINA: CONTABILIDADE GERENCIAL CODIGO: 109-06-014
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar o dominio de técnicas de planejamento e operacionalizacdo de estudos de
viabilidade econbmico-financeira para os empreendimentos e projetos turisticos, bem
como estabelecer metas e estratégias de gestdo para bom o desempenho financeiro do
empreendimento.

EMENTA:

Andlise sistémica das Demonstracdes Contabeis por meio da apresentacdo dos
fundamentos da contabilidade. Administracéo financeira como base da analise gerencial.
Analise de custos e risco financeiro como apoio ao planejamento e andlise de
investimentos.

DISCIPLINA: ORGANIZACAO E GESTAO DA CODIGO: 109-06-015
RECREACAOQ, LAZER E ENTRETENIMENTO

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar conhecimento tedrico e pratico sobre as atividades de lazer e recreagdo em
turismo, com destaque para as atividades do planejador e do recreador, bem como
facilitar o desenvolvimento de posturas estratégicas nas rela¢cdes humanas, nas relacbes
publicas e articulacdes interpessoais.

EMENTA:

Evolucao historica do conceito de lazer. Condicdes, tipologia e espacos necessarios para
as praticas do lazer em turismo. A recreacéo, atividades recreativas e o recreador. O lazer
nos empreendimentos.
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DISCIPLINA: MATEMATICA FINANCEIRA CODIGO: 109-06-016

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Desenvolver conhecimentos e habilidades para tomada de decisdes financeiras, por meio
de critérios de valor atual e da taxa interna de retorno. Propiciar o desenvolvimento de
habilidades técnicas de estudos de Vviabilidade econémico-financeira para
empreendimentos turisticos.

EMENTA:
Introducdo a Matematica Financeira. Estudo dos elementos financeiros: juros, descontos,
pagamentos (financiamentos) e recebimentos (investimentos).

DISCIPLINA: PROCESSO DECISORIO E CRIATIVIDADE CODIGO: 109-06-017

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Propiciar o dominio de técnicas de integracdo nas acdes de equipes interdisciplinares e
multidisciplinares, interagindo criativamente face aos diferentes contextos organizacionais
e sociais. Desenvolver habilidades para a tomada de decisGes rapidas e corretas tendo
em vista o valor do ciclo do servico e a teoria de valor para o cliente.

EMENTA:

Psicologia do Processo Decisorio (criatividade, teorias motivacionais, componente
emocional no trabalho). Trabalho em equipe (barreiras e problemas de reunides
convencionais, proposta de reunifes interativas). Analise de experiéncias de énfase no
cliente.

DISCIPLINA: SISTEMAS DE TRANSPORTE E CODIGO: 109-06-018
AGENCIAMENTO

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar habilidades para andlise das relacdes entre os sistemas de transportes e
atividade turistica, considerando o contexto historico e o atual do setor de transportes, sua
complexidade e perspectivas .

EMENTA:

Evolucdo historica dos sistemas de transportes e estudo de conceitos basicos. Andlise
dos seguintes tipos de transporte, suas peculiaridades e impactos sobre o turismo: modal
hidroviario, estudo sobre cruzeiros maritimos; modal ferroviario; aéreo e rodoviario.
Conceitos introdutérios de agenciamento.
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DISCIPLINA: ATIVIDADE COMPLEMENTAR - VIAGEM CODIGO: 109-06-019
TECNICA I

CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02

OBJETIVO:
Propiciar aplicacdo do conhecimento tedrico adquirido, bem como elaborar relatério de
analise de pesquisa em campo, em formato de estudo de caso.

EMENTA:
Apresentacao de roteiro de saida de campo. Atividades praticas de realizacao durante a
pesquisa em campo. Apresentacdo de modelo e apoio na aplicacéo de relatério de saida
de campo.

DISCIPLINA: GESTAO DE HOTEIS E MEIOS DE CODIGO: 109-06-020
HOSPEDAGEM

CARGA HORARIA: 75H CREDITOS: 05
OBJETIVO:

Propiciar o desenvolvimento de técnicas de planejamento e execucdo de projetos e
programas estratégicos relacionados com empreendimentos turisticos e seu
gerenciamento.

EMENTA:
Evolucdo histdrica do conceito de hotelaria (peculiaridades e problemas nos ambitos
nacional e internacional). Visdo gerencial e operacional da estrutura organizacional
hoteleira.

DISCIPLINA: SOCIOLOGIA DAS ORGANIZACOES CODIGO: 109-06-021
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar habilidades de andlise das caracteristicas do mundo moderno e das
Organizacdes. Desenvolver a reflexao sobre sobrevivéncia, eficiéncia e a insatisfacdo em
ambientes organizacionais.

EMENTA:

Andlise de Organizacbes modernas segundo conceitos socioldgicos. Gestdo de
conhecimento, o poder e a importancia das inovacbes nas Organizacdes. Modelos de
Controle e Gestao. O ambiente organizacional em tempos da globalizacao.

DISCIPLINA: ECOTURISMO CODIGO: 109-06-022
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar a discussao de processos que norteiam a atividade ecoturistica no Brasil e no
mundo, identificando as estratégias e acdes propostas para a formatacdo de produtos
ecoturisticos, tendo como base os principios do desenvolvimento sustentavel.

EMENTA:

Estudo do ecoturismo: multiplicidade de conceitos, evolucdo, desenvolvimento sustentavel
e ecoturismo em &reas protegidas. Classificacdo, planejamento e gestdo do produto
ecoturistico.
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DISCIPLINA: EMPREENDEDORISMO NO TURISMO CODIGO: 109-06-023

CARGA HORARIA: 75H CREDITOS: 05

OBJETIVO:

Propiciar o conhecimento das estruturas administrativas empresariais, bem como oferecer
oportunidades para a percepcao de atividades administrativas voltadas a implantacdo de
Empresas de Turismo.

EMENTA:

Caracteristicas da administracdo no setor de turismo (conceitos, classificacdo e perfil de
empresas, profissionais empreendedores). Apresentacdo e elaboracdo do Plano de
Negécios segundo aspectos mercadoldgicos, operacionais e financeiros.

DISCIPLINA: ORGANIZACAO E GESTAO DE EVENTOS CODIGO: 109-06-024

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Propiciar a utilizagdo de metodologia adequada para o planejamento das ac¢8es turisticas,
abrangendo projetos, planos e programas, com 0s eventos locais, regionais, nacionais e
internacionais.

EMENTA:

Segmento de eventos em turismo: evolucdo, atuacdo como atividade econbémica,
vantagens e riscos mercadolégicos, tipos e classificagbes. Estudo do planejamento e
etapas de producdo de eventos .

DISCIPLINA: TURISMO NO DISTRITO FEDERAL E CODIGO: 109-06-025
ENTORNO

CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Propiciar reflexdo sobre politicas regionais de turismo, bem como analisar os projetos de
desenvolvimento da regido, em especial 0 processo de planejamento urbano de Brasilia e
0 uso potencial da atividade de turismo.

EMENTA:

O processo histérico de ocupacédo e transformacdes do Distrito Federal e Entorno. A
urbanizacédo da regido e a relacdo com a “ruralidade”. Analise dos “usos e possibilidades”
da “Regido Turistica” de Brasilia e os principais indicadores do turismo local.

DISCIPLINA: ATIVIDADE COMPLEMENTAR - VIAGEM CODIGO: 109-06-026
TECNICA Il

CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Propiciar aplicacdo do conhecimento tedrico adquirido, bem como elaborar relatério de
analise de pesquisa em campo, em formato de estudo de caso.

EMENTA:
Apresentacdo de roteiro de saida de campo. Atividades praticas de realizagédo durante a
pesquisa em campo. Apresentacdo de modelo e apoio na aplicacdo de relatério de saida
de campo.
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DISCIPLINA: TURISMO REGIONAL CODIGO: 109-06-027

CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02

OBJETIVO:

Propiciar o dominio de temas relacionados ao fluxo turistico das principais regides
emissoras e receptoras do pais, bem como identificar as estratégias de planejamento
operacional do turismo nacional. Facilitar a reflexdo sobre tendéncias e perspectivas do
turismo brasileiro, com a finalidade de promover a elaboracao de roteiros turisticos.

EMENTA:

Turismo nas regides brasileiras e analise de seus respectivos produtos turisticos.
Planejamento operacional do turismo regional a partir do conhecimento das estratégias de
roteirizacao e comercializacao do produto turistico regional.

DISCIPLINA: ANALISE ECONOMICA DO TURISMO CODIGO: 109-06-028
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar o conhecimento de ferramentas essenciais ao planejamento econdmico do
turismo, tais como 0s aspectos micro e macroecondmicos da atividade.

EMENTA:

Nocdes gerais de economia: conceito, andlise de riqueza, necessidades e escassez.
Estudo da teoria econbmica do turismo a partir dos aspectos microeconémicos e
macroecondmicos. Planejamento econémico do turismo.

DISCIPLINA: LEGISLACAO APLICADA AO TURISMO CODIGO: 109-06-029
CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar o conhecimento das leis vigentes que disciplinam o setor do turismo, bem como
analisar a pratica e a importancia da legislac@o brasileira na atividade de turismo e sua
adequada aplicacao.

EMENTA:
Conceitos iniciais de Direito. Legislacdo aplicada ao turismo e aos profissionais de
turismo. Direito Ambiental. Cédigo Mundial de Etica do Turismo.

DISCIPLINA: TURISMO CULTURAL E PATRIMONIO CcODIGO: 109-06-030
HISTORICO

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04
OBJETIVO:

Propiciar conhecimento sobre patrimbénio turistico nacional em suas variadas
modalidades: cultural, arquitetdbnico e natural, assim como seu aproveitamento na
atividade turistica. Ao mesmo tempo, fornecer recursos teoricos e praticos para
elaboracédo de planejamento e utilizagdo do patrimonio turistico.

EMENTA:

Conceitos de patrimdénio nacional e mundial. Politicas, estratégias e legislacao de
patriménio turistico. Experiéncias de aproveitamento do patrimonio turistico. Elaboracdo
de plano turistico e interpretacdo do patriménio cultural.
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DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E ORGANIZAGCAO DO CODIGO: 109-06-031
TURISMO |

CARGA HORARIA: 75H CREDITOS: 05

OBJETIVO:

Propiciar o dominio de técnicas indispensaveis ao planejamento e a operacionaliza¢éo do
Inventario Turistico, detectando areas de novos negdcios e de novos campos turisticos e
de permutas culturais. Assim como, contribuir de maneira positiva na elaboracdo dos
planos municipais e estaduais de turismo.

EMENTA:
Conceitos e relevancia do planejamento turistico. Metodologia de operacionalizacdo do
planejamento. Inventario da oferta turistica e pesquisa de demanda.

DISCIPLINA: ATIVIDADE COMPLEMENTAR - VIAGEM CODIGO: 109-06-032
TECNICA IV

CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Propiciar aplicacdo do conhecimento tedrico adquirido, bem como elaborar relatério de
analise de pesquisa em campo, em formato de estudo de caso.

EMENTA:
Apresentacao de roteiro de saida de campo. Atividades praticas de realizacdo durante a
pesquisa em campo. Apresentacdo de modelo e apoio na aplicacdo de relatério de saida
de campo.

DISCIPLINA: PLANEJAMENTO E ORGANIZACAO DO CODIGO: 109-06-033
TURISMO I

CARGA HORARIA: 90H CREDITOS: 06
OBJETIVO:

Propiciar ao aluno o conhecimento das etapas do planejamento e organizagado do turismo
para a realizagdo de um plano de desenvolvimento turistico. Preparar profissionais com
visdo critica sobre o desenvolvimento da atividade turistica com base nos pressupostos
do desenvolvimento sustentavel. Elaborar um plano de desenvolvimento turistico de uma
localidade.

EMENTA:

Metodologia do planejamento turistico. Turismo sustentavel. Fases de elaboracdo de um
plano turistico. Diagnéstico, prognostico e propostas de acdo: Instrumentos e
metodologia. Sistematizacao de Inventario.
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DISCIPLINA: GESTAO DE ALIMENTOS E BEBIDAS EM CODIGO: 109-06-034
TURISMO

CARGA HORARIA: 60H CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Propiciar ao aluno a compreensdo sobre o funcionamento e importancia dos servicos da
area de Alimentos e Bebidas, bem como difundir a gastronomia ao fornecer informacdes
acerca da pratica executada em laboratério. Salientar a importancia da seguranca
alimentar e do trabalho.

EMENTA:

Relacdo e diferenciacdo entre alimentacdo, gastronomia e culinaria. Histéria da
gastronomia. Estrutura e funcionamento do setor de Alimentos e Bebidas. Funcionamento
de restaurante e tipos de servico. Gastroenologia brasileira e internacional. Card4pios e
carta de vinhos. Seguranca alimentar.

DISCIPLINA: FOTOGRAFIA DE TURISMO E VIAGENS CcODIGO: 109-06-035
CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Capacitar o aluno no uso dos recursos fotograficos dentro da sua area de atuacéo,
favorecendo o registro de suas atividades profissionais ou o conhecimento necessario
para a terceirizacao de profissionais da fotografia para a execucéo de trabalhos afins.

EMENTA:
Anatomia da camera: tipos e usos. Manejo e uso da camera. Principios e caracteristicas
da Fotografia Digital. Regulamentagéo legal e ética.

DISCIPLINA: TURISMO INTERNACIONAL CODIGO: 109-06-036
CARGA HORARIA: 30H CREDITOS: 02
OBJETIVO:

Propiciar a compreensdo da complexidade do mundo globalizado e das sociedades poés-
industriais, onde os setores de turismo e entretenimento encontram ambientes propicios
para se desenvolverem, bem como facilitar a elaboracdo de uma visdo critica sobre o
mercado turistico internacional.

EMENTA:

Turismo Internacional no mundo contemporaneo. Os principais paises emissores e
receptores do turismo internacional. As diferentes regibes no turismo mundial, suas
potencialidades e dificuldades. Organizacdo Mundial do Turismo.

DISCIPLINA: ESTAGIO SUPERVISIONADO CODIGO: 109-06-037
CARGA HORARIA: 300H CREDITOS: 20
OBJETIVO:

Capacitar o aluno na identificacdo e relacionamento com empresas do setor de Turismo,
bem como facilitar a elaboragédo de relatério de estagio segundo normas da ABNT e
apoiar a atuacao profissional no mercado turistico.

EMENTA:
Interface entre aluno e UPIS na regularizacdo de documentacdo do estagio. Elaboracao
de Relat6rio de Estagio. Preparagdo para o mercado de trabalho.
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DISCIPLINA: TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

CODIGO: 109-06-038

CARGA HORARIA: 60H

CREDITOS: 04

OBJETIVO:

Oferecer o suporte necessario para a elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC), bem como orientar o aluno no uso correto das normas da ABNT.

EMENTA:

Orientacdo na elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso em relacdo a aspectos

como: tema, instrumento de pesquisa, tabulacéo e andlise de dados e normas da ABNT.
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